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KALITE POLITIKASI

HIPAS HIDROLIK VE PNOMATIK SAN. VE TIC. A.S. olarak faaliyet gésterdigimiz hidrolik ve pnématik sektoriinde
miihendislik hizmetleri, tasarim ve gelistirme, satis faaliyetlerinde kalite, tiim siireclerimizin 6nemli ve

vazgecilmez bir pargasidir. Buna gore kalite politikamiz;

e Miisteri memnuniyetini en iist seviyeye cikartmak i¢in, miisterilerimize giivenilir ¢6ziimler sunmak ve tiim
siire¢ hedeflerimizde miisteri memnuniyetini 6n planda tutmak,

e  Yasal sartlar ve 6zel miisteri gereklilikleri dogrultusunda, siire¢lerimizi, iirtin ve hizmetlerimizi gézden
gecirmek, iyilestirmek ve siirekliligini saglamak,

e Uriin ve hizmetlerimizin Kalitesi ve uluslararasi sartlara uygunlugu icin dogru kaynak ve isgiicii
kullaniminin saglanmasi,

o Sektordeki en yeni teknolojik gelismeleri takip ederek tasarim faaliyetlerini iyilestirmek ve arttirmak.
Sektor bilgilerini siirekli yenileyerek pazarlama ve satis kapasitemizi arttirmak ve satis sonrasi hizmetlerine
agirlik vererek servis agimizi genisletmek,

e (Calisanlarimizi en yiiksek meslek standartlarinda se¢mek ve sirket ici ve sirket disi1 siirekli egitimlerle
yetkinliklerinin arttirilmasini saglamak,

e Insan ve cevre saghiginin korunmasi ve siirekliliginin saglanmasi icin gerekli kaynaklari ayirmak, yasal
sartlara maksimum seviyede uymak ve ilgili faaliyetlerin gerceklestirilmesini saglamak,

e iklim degisikligiyle ilgili risk ve firsatlari siireglerimizin bir pargasi olarak degerlendirmek, bu degisimlerin
irtin ve hizmet kalitemiz tizerindeki etkilerini ydnetmek ve ilgili taraflarimizin iklim odakli beklentilerine
uygun ¢ozlimler liretmek

e Kalite yonetim sistemimizin standart gerekliliklerini yerine getirecek sekilde belgelendirilmesi ve siirekli
iyilestirilmesini saglamak,

e Sirket varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin teshisini, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6nlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi ile ilgili sorumluluklarin tanimlanmasi ve
farkindaligin arttirilmasina yonelik faaliyetler yapilmasini saglamak,

o Sirket politika ve temel degerlerini esas alarak, sektdrdeki tecriibelerimiz ve uzman miihendis ekibimiz ile
tilkemize faydali olacak sekilde yurticinde ve yurtdisinda projeler iiretmek, kalite politikamizdir.
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